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Equitrac Office™



Contrôle et recouvrement de vos coûts
d’impression et de copie

Dans l'environnement concurrentiel actuel, il est essentiel pour votre entreprise de pouvoir

gérer toutes les sorties de documents effectuées sur vos équipements bureautiques.

En l’absence de dispositifs de contrôle, les frais d’exploitation peuvent s’accroître de manière

exponentielle, en raison de la prolifération des périphériques réseau et de l’augmentation

constante des coûts de sortie de documents. En collaboration avec Equitrac, acteur majeur de

l’édition de logiciels, Ricoh propose Equitrac Office™. Développée pour contrôler, mesurer 

et gérer les sorties de documents sur l’ensemble du réseau, cette solution modulaire 

et ergonomique permet de suivre avec précision les travaux de copie et d’impression 

et de mettre en œuvre une stratégie d’imputation des coûts par utilisateur, par service ou par

groupe. Equitrac Office™ est l'outil idéal pour disposer d’une parfaite visibilité sur l’activité de

votre parc machines et mieux gérer les coûts de sortie de documents.

• Routage des documents vers le périphérique le mieux adapté

• Imputation précise des coûts de sortie

• Suppression des impressions et des copies non autorisées

• Protection de la confidentialité des documents

• Quotas sur les sorties couleur

• Compte rendu des activités

• Optimisation du rendement des périphériques et du ROI

• Réduction des interventions du support informatique

Imputation précise des coûts
Avec Equitrac Office™, vous pouvez imputer avec précision les coûts de production

documentaire, par service ou par utilisateur, enregistré ou de passage. Il est également possible

de mettre en place une tarification spécifique pour des options telles que l’impression couleur,

le recto verso, la finition ou des tailles de fichier et des formats papier spéciaux. Vous pouvez

également appliquer différentes politiques tarifaires pour les clients internes et externes, en vous

assurant que chaque page imprimée est facturée conformément.

Sécurité et confidentialité
Avec Equitrac Office™, seules les personnes autorisées peuvent visualiser les travaux d'impression.

L’impression Follow-You™ d’Equitrac avec sortie sécurisée des documents permet de sauvegarder vos

documents sur un serveur sécurisé. L’impression de vos documents ne démarrera qu'une fois que vous vous

serez authentifié en tant qu'utilisateur autorisé sur le périphérique choisi. L’authentification se fait soit en

saisissant un code utilisateur – ou l’identifiant et le mot de passe utilisateur – sur le panneau de commande du

périphérique, soit en introduisant votre carte dans un lecteur ou en la passant devant le lecteur. Vous avez le

choix entre le module intégré de maîtrise d’impression et de copie (PCC) de Ricoh et PageCounter™, le terminal

d’identification externe d’Equitrac.



Dopez votre productivité
L’impression Follow-You™ d’Equitrac vous permet d’imprimer des travaux

en toute sécurité sur n’importe quel périphérique, via des serveurs

d’impression, quel que soit leur emplacement. Vous pouvez ainsi imprimer

des documents au moment qui vous convient le mieux, éviter les files

d’attentes ou l’envoi d’impressions sur des périphériques hors service.

Le partage de documents est également facilité. La fonction d’impression

« Envoyer à » vous permet d’autoriser un autre utilisateur ou un groupe

d’utilisateurs à récupérer toutes les impressions que vous avez envoyées.

Augmentez le rendement des périphériques
Avec Equitrac Office™, vous pouvez mettre en place des règles

d’impression et de copie. Pour une utilisation optimisée, vous pouvez par

exemple définir les utilisateurs autorisés à imprimer et leur attribuer des

périphériques ou déterminer les utilisateurs autorisés à imprimer en couleur.

Vous pouvez automatiquement supprimer, conserver ou réacheminer des

travaux d’impression vers le périphérique multifonction le plus efficace de

votre réseau. Vous pouvez également doper votre rendement en évitant

d’envoyer les travaux sur des imprimantes non disponibles.

Fonctions étendues de reporting 
Maîtrisez votre flux d’impression et de copie et éliminez l’utilisation de

périphériques inefficaces et les investissements inutiles. Equitrac Office ™

génère des comptes rendus d’activité synthétiques, détaillés et globaux par

utilisateur, service ou périphérique. En générant un ensemble de comptes

rendus, vous pouvez facilement identifier l’activité des utilisateurs,

les périphériques les plus sollicités ou les problèmes récurrents.

Réduction des interventions
Grâce à la détection anticipée des pannes et aux notifications d’erreur,

vous pouvez résoudre les problèmes avant même qu’ils ne surviennent.

Equitrac Office™ centralise l’administration des équipements et vous

permet de disposer d’une visibilité sur l’état et l’historique de vos

périphériques afin d’améliorer la qualité de service et de réduire le nombre

des interventions liées aux systèmes d’impression.

Aficio™ Counter Manager
L’Aficio™ Counter Manager, option exceptionnelle et gratuite de Ricoh

pour l'Equitrac Office™, génère des remontées automatiques de

compteurs machines, imprimantes et télécopieurs. Cette fonctionnalité

permet de rationaliser l'utilisation des imprimantes/copieurs et d'affiner

la facturation clients, mais aussi d’augmenter votre capacité

décisionnelle lors de l’acquisition et du déploiement d'équipements.

L’environnement au premier plan
Ricoh croit fermement en la protection des ressources naturelles de la Terre.

Equitrac Office™ vous aide à mieux gérer votre volume d’impression 

et ainsi à réduire la consommation des ressources naturelles et le volume 

de matériaux non recyclables.
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Pour de plus amples informations,
s’adresser à :

Certifié ISO9001 en 2000
Certifié ISO14001

Ricoh croit à la protection des ressources
naturelles de la Terre.

Les noms de marques et/ou de produits
sont des marques déposées de leurs
propriétaires respectifs.

Copyright © 2006 Ricoh Europe B.V.
Tous droits réservés. Toute modification
et/ou adaptation et/ou reproduction,
totale ou partielle, et/ou toute insertion
dans d’autres travaux de la présente
brochure, de son contenu et/ou de sa mise
en page sans l’accord écrit préalable de
la société Ricoh Europe B.V. est interdite.

Fonctions étendues de reporting 

• Comptes rendus d’activité synthétiques, détaillés et globaux
• La fonction de sortie sécurisée des documents établit un compte

rendu sur les documents sauvegardés dans la file d’attente, 
mais non imprimés

• Planification automatique de la diffusion des comptes rendus
• Matrices de comptes rendus personnalisées et standard
• Export de comptes rendus pour analyse différée

Forte intégration de la technologie

• Certifié Serveur Windows® 2003
• Compatible avec les services terminaux Citrix® et Windows
• Prise en charge des serveurs d’impression Windows®, Netware™, 

UNIX® et Linux®

• Prise en charge de l’environnement Macintosh
• Prise en charge des bases de données Microsoft SQL Server 

et Oracle®

• Supporte la mise en grappes de serveurs Windows® 2000 et 2003

Prise en charge de la gestion des comptes

• Configuration et gestion à distance
• Création de compte automatique
• Authentification LDAP et système d'exploitation natif
• Synchronisation de compte avec annuaires externes

Remontée automatique des compteurs machines

• Aficio™ Counter Manager est un module unique de Ricoh intégré 
dans Equitrac Office™ pour gérer notamment les relevés 
d’impression, de copie et de fax par appareil

Pour en savoir plus et connaître la configuration minimale requise et la
disponibilité des plates-formes multifonctions compatibles, contactez
votre revendeur habituel.

Equitrac Office™

Principales caractéristiques

Suivi des sorties de documents et gestion des
dépenses globales de l’entreprise

• Capture, calcul et reporting de tous les frais d’impression 
et de copie via un logiciel

• L’architecture modulable s’adapte à la future technologie 
et aux évolutions du flux de travail

• Outils de gestion centralisée
• Gestion de l’état des périphériques et détection de panne

Nouvelle génération de solutions intégrées  

• Intégration du module Print & Copy Control (PCC) de Ricoh
• Option de terminal PageCounter™ pour contrôle des copies 

et impression sécurisée (diverses configurations avec clavier 
et plusieurs types de lecteur de cartes sont disponibles)

Suivi des sorties de documents

• Règles d’impression et de routage en local ou en réseau
• Application de quotas pour les sorties couleur
• Technologie d’impression sécurisée Follow-You™
• Contrôle et suivi des copies grâce aux terminaux PCC 

et PageCounter™ de Ricoh 

Gestion de la tarification

• Listes de tarifs complètes faciles à gérer
• Facturation à l'utilisateur, au service et au client
• Fixation des prix à la page et suivant les attributs d'impression
• Réduction/majoration en fonction du jour de la semaine 

et de l'heure
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